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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Unsere AGB gelten fur die Teilnahme an allen von uns angebotenen Bildungs-
mafinahmen.

Unsere Ihnen im Internet unterbreiteten Angebote sind freibleibend und unverbindlich.
Mit diesen geben wir Thnen die Moglichkeit, sich zu einer unserer Ausbildungen
verbindlich anzumelden. Sobald Thre Anmeldung bei uns eingegangen ist, erhalten Sie
eine schriftliche Anmeldebestédtigung. Mit dieser ist der Ausbildungsvertrag zwischen
uns zustande gekommen. Bitte Uberweisen Sie dann die Teilnahmegebtihr. Eine
Rechnung und aktuelle Einladung zur Ausbildung mit nochmaliger Ausbildungsort-
angabe erhalten Sie rechtzeitig kurz vor Beginn der Ausbildung auf dem Postwege.

In seltenen Fallen wird die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, dann kann die
Ausbildung vom Institut abgesagt werden. Sie erhalten diesenfalls das von Ihnen
verauslagte Entgelt natlrlich unverziglich zurtckerstattet. Schadensersatz kann
wegen des Ausfalls einer Veranstaltung nicht verlangt werden. Wir achten darauf, dass
die Ausbildungsgruppen nicht zu grof5S werden; in der Regel wird eine max. Teilnehmer-
zahl von 16 Personen nicht tiberschritten. Anmeldungen werden daher nur bis zum
Erreichen der maximalen Teilnehmerzahl nach Mafigabe des Eingangsdatums
berticksichtigt.

Den erméfdigten Tarif kénnen folgende Personen in Anspruch nehmen: Studenten,
Auszubildende, Rentner, Arbeitslose und andere nachweisbar finanziell benachteiligte
Personen. Bitte figen Sie der Anmeldung eine entsprechende Bescheinigung bei und
Ubersenden Sie diese auf dem Postwege oder per Fax.

Bei grofSeren Betrdgen konnen Sie auch Teilbetrdge Giberweisen, so wie es fiir Sie am
angenehmsten ist. Wichtig ist nur, dass die erste Teilzahlung 20 % der Teilnahme-
gebuihr nicht unterschreitet und der letzte Betrag zwei Wochen vor Ausbildungsbeginn
beim Institut eingegangen ist. Ausnahmen z. B. bei mehrjdhrigen Ausbildungen kénnen
mit der Institutsleitung abgestimmt werden. In diesem Fall reichen Sie bitte ein kurzes
Ratenzahlungskonzept ein. Wir teilen Ihnen schriftlich mit, ob das Konzept akzeptiert
wird.

Die Anmeldung kann innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt unserer Anmeldebestatigung
schriftlich ohne Begriindung widerrufen werden. Erhalten Sie die Widerrufsbelehrung
erst nach Zugang unserer Anmeldebestatigung, beginnt die Frist erst mit Zugang dieser
Widerrufsbelehrung und betrdgt dann einen Monat. Der Widerruf ist zu richten an:
IEK, Paul-Robeson-Strafse 18, 10439 Berlin. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung der Widerrufserklarung.

Sollten Sie verhindert sein, an der Ausbildung teilzunehmen (z. B. wegen Krankheit),
konnen Sie eine(n) Ersatzteilnehmer(in) stellen oder die gleiche Ausbildung zu einem
spateren Termin besuchen. Die Ausbildungsgebtiihr wird selbstverstédndlich zurtick-
erstattet, wenn die Ausbildung bei Threr Anmeldung bereits ausgebucht ist oder nicht
stattfindet.
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Die Teilnahme an unseren Ausbildungen kann keine A&rztliche Behandlung oder
Therapie ersetzen. Sie bestatigen mit dem Vertragsschluss, dass Sie physisch und
psychisch in der Lage sind, eine anspruchsvolle psychologische Ausbildung ohne
Gefahr far lhre Gesundheit zu absolvieren. Treten dennoch Komplikationen auf,
informieren Sie bitte umgehend die Kursleitung.

Therapie in der Heilkunde darf nur von dafiir zugelassenen Personen vorgenommen
werden (Arzte, Psychotherapeuten, Heilpraktiker). Andere Personen durfen daher
eigenverantwortlich keine Stérungen mit Krankheitswert behandeln, kénnen aber
cotherapeutisch arbeiten und in allen anderen Féllen, die nicht in den Bereich der
Heilkunde fallen, wie z. B. bei Selbstwertproblematiken, vielen minderschweren Formen
von Angsten, bei sozialen Konflikten, Lebensfragen, Umgang mit Stress und vieles
andere mehr.

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung sowie die
unserer Erfullungsgehilfen auf den vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden.

Ein Rechtsanspruch auf die Anerkennung der von uns im Hinblick auf die Teilnahme
an unseren Ausbildungen ausgereichten Zertifikate bei den Krankenkassen besteht
nicht, da diese von den Krankenkassen ausgesprochen wird. Anderungen, z. B. Raum-
anderungen oder Dozentenwechsel, sind vorbehalten. Rechtserhebliche Erklarungen
bedtrfen der Schriftform.

. und falls es doch mal ein Problem gibt, sind unsere Mitarbeiter immer bemtiht,
Ihnen die fir Sie besten Lésungen und Sonderwege zu erméglichen.

Datenschutz

Wir verwenden die von Thnen angegebenen persénlichen Daten zur Erfallung und
Abwicklung der von Thnen gewlinschten Modalitaten, und um Sie in unregelmafdigen
Abstanden (1-2 mal/Jahr) Gilber unsere Angebote zu informieren. Mit der vollstdndigen
Abwicklung werden Thre Daten, die aus steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden
mussen, gesperrt. Diese Daten stehen einer weiteren Verwendung nicht mehr zur
Verfigung. Sie kénnen die Uiber Sie von uns gespeicherten personenbezogenen Daten
jederzeit unentgeltlich bei uns abfragen, &ndern oder léschen lassen bzw. nach
Ausbildungsende die Loschung all der tiber Sie gespeicherten Daten verlangen. Eine
Weitergabe an Dritte zu Werbezwecken erfolgt nicht.

Disclaimer

Wir haften nur fir eigene Inhalte auf unserer Webseite. Soweit wir mit Links den
Zugang auf andere Webseiten ermoglichen, sind wir fir die dort enthaltenen fremden
Inhalte nicht verantwortlich. Wir machen uns diese Inhalte nicht zu eigen. Sofern wir
Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf fremden Webseiten erhalten, werden wir den
entsprechenden Link sofort sperren.
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